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МАТРИЦА 
реализации компетенций при подготовке бакалавров 

 по образовательной программе 43.03.02 Туризм 

наименование образовательной программы 

профиль Управление туристическим бизнесом 
наименование профиля подготовки 

 

ФГОС   43.03.02. - Туризм от 08.07.2017г N516 
код направления подготовки                                 наименование направления подготовки 

 

Реализуемые виды профессиональной деятельности: 
1. Организационно-управленческая (основная) 

2. Исследовательская (дополнительная) 

3. Проектная (дополнительна) 

 

Наименование 

дисциплины 

Универсальные компетенции  

 

Общепрофессиональные 

компетенции 

Профессиональные 

компетенции 
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Блок 1. Дисциплины 

(модули) Обязательная 

часть (Дисциплины) 

                             

1. Философия                              

2. История России  X    X                         

3. История Дагестана  X    X                         

4. Правоведение  X X            X         X       



Наименование 

дисциплины 

Универсальные компетенции  

 

Общепрофессиональные 

компетенции 

Профессиональные 

компетенции 
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5. Основы проектной 

деятельности  
 X X       X      X              

6. Управление 

персоналом  
  X X      X              X      

7. Культурология      X                         

8. Экономика X            X                 

9. Микроэкономика     X            X     X            

10. Психология        X X      X         X           

11. Основы российской 

государственности    
X    X                         

12. Современный 

политический 

экстремизм и 

терроризм   

       X                      

Модуль: Безопасность 

жизнедеятельности 

                             

13. Основы военной 

подготовки   
       X                      

14. Безопасность 

жизнедеятельности     
       X       X            X   

Модуль: Коммуникация                              

15. Иностранный язык 

(базовый курс)  
   X                          

16. Иностранный язык в 

профессиональной 

деятельности     

   X        X         X         

17. Русский язык и 

культура речи   
   X                          

Модуль 

информационных 

технологий 

                             



Наименование 

дисциплины 

Универсальные компетенции  

 

Общепрофессиональные 

компетенции 

Профессиональные 

компетенции 
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18. Системы 

искусственного 

интеллекта     

X        X                X     

19. Введение в 

информационные 

технологии     

X        X                X     

Базовый модуль 

направления 

                             

20. Менеджмент         X X   X    X       X             

21. История 

гостеприимства и 

туризма    

X    X                         

22. Страхование в 

туризме     
X            X           X      

23. Бизнес-планирование 

в туризме       
 X X       X   X         X        

24. Разработка 

управленческих 

решений в туризме     

 X        X            X        

25. Теория организации     X        X                 X   

26. Маркетинг 

туристических услуг      
 X X          X     X            

27. Транспортная 

логистика     
X         X                  X  

28. Основы маркетинга             X                 X   

29. Основы технического 

регулирования    
           X      X            

30. Логистика     X         X                  X  

31. Управление 

человеческими 

ресурсами     

  X       X              X      



Наименование 

дисциплины 

Универсальные компетенции  

 

Общепрофессиональные 

компетенции 

Профессиональные 

компетенции 
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32. Маркетинговые 

исследования     
 X          X        X          

33. Коммерческая 

деятельность в сфере 

услуг   

           X       X           

34. Бухгалтерский учет 

на туристическом 

предприятии     

 X           X        X         

35. Технология продаж 

туристических услуг    
   X        X      X            

36. Теория вероятностей         X           X         X        

37. География туризма     X        X         X            

38. Математика    X                 X            

39. Основы 

государственного и 

муниципального 

управления     

X             X         X       

40. Методы принятия 

управленческих 

решений       

 X    X    X            X        

41. Финансовый анализ и 

учет     
X            X        X         

42. Статистика     X            X     X            

43. Основы организации 

туристической 

деятельности     

X         X      X              

Часть, формируемая 

участниками 

образовательных 

отношений 

(Дисциплины) 
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Модуль профильной 

направленности 

                             

37. Управление 

качеством 

туристических услуг     

 X         X                 X  

38. Сервисная 

деятельность в 

туризме     

  X            X    X           

39. Организация и 

технология 

внутреннего туризма     

 X           X              X   

40. Планирование и 

организация 

предпринимательской 

деятельности в 

туризме      

 X X       X       X             

41. Безопасность 

предпринимательской 

деятельности в 

туризме     

       X       X             X  

42. Управление 

маркетингом на 

туристическом 

предприятии     

 X          X      X            

43. Документальное 

обеспечение 

управления 

предприятием     

X             X         X       

44. Управление 

продуктовой 

политикой в туризме     

 X          X                 X 



Наименование 

дисциплины 

Универсальные компетенции  

 

Общепрофессиональные 

компетенции 
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компетенции 
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45. Основы 

маркетинговых 

коммуникаций в 

туризме     

   X        X        X          

46. Обучение служением: 

корпоративная и 

социальная 

ответственность в 

бизнесе    

    X                X         

47. Методы анализа 

рынка туристических 

услуг     

 X          X        X          

48. Организация и 

проектирование 

туристических 

предприятий     

 X           X         X        

49. Инновационные 

технологии 

маркетинга в туризме     

 X          X                 X 

50. Организация 

размещение и 

обслуживание 

туристов в 

гостиничных 

предприятиях     

 X             X         X      

51. Организация 

международного 

туризма     

 X           X              X   

52. Основы санаторно-

курортного дела     

 X           X               X  

53. Стратегический 

маркетинг в туризме     

 X          X                 X 
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54. Анализ поведения 

потребителей на 

туристическом 

предприятии    

 X                  X          

55. Организация питания 

в туристической 

индустрии     

 X          X                X  

56. Виртуальный 

маркетинг в 

туристическом 

бизнесе    

 X                           X 

57. Введение в 

профессиональную 

деятельность: основы 

управления 

туристическим 

бизнесом    

X               X              

58. Информационные 

технологии в 

профессиональной 

деятельности     

X        X                X     

59. Основы бизнеса и 

предпринимательства 

в туризме 

            X    X     X        

Дисциплины по выбору 

Б1.В.ДВ.1 

                             

67. Экономика 

туристических 

предприятий     

X            X        X         

68. Управление 

экономическими 

процессами     

 X           X         X        
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Дисциплины по выбору 

Б1.В.ДВ.2 

                             

69. Гостиничные 

предприятия в 

мировой системе 

дестинаций    

X             X         X       

70. Маркетинг 

туристических 

дестинаций     

 X          X      X            

Дисциплины по выбору 

Б1.В.ДВ.3 

                             

71. Современные методы 

стимулирования 

сбыта туристических 

услуг     

 X          X                 X 

72. Управление 

производственными 

процессами        

 X    X    X            X        

Модуль мобильности                              

73. Система 

сбалансированных 

показателей для 

бизнеса (Онлайн-курс 

НОУ «ИНТУИТ»)     

X            X        X         

74. Основы 

эффективного 

делового общения 

(Онлайн-курс 

СПбГУ)    

   X                X          

Комплексные модули                              
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Модуль «Физическая 

культура и спорт» 

                             

75. Физическая культура 

и спорт   
      X                       

76. Элективные 

дисциплины по 

физической культуре 

и спорту   

      X                       

Блок 2. Практика                              

Обязательная часть                              

77. Учебная практика 

научно-

исследовательская 

работа (получение 

первичных навыков 

научно-

исследовательской 

работы)      

               X X X X X X X X X X X X X X 

Часть, формируемая 

участниками 

образовательных 

отношений 

                             

78. Производственная 

практика 

технологическая 

(проектно-

технологическая)   

               X X X X X X X X X X X X X X 

79. Производственная 

практика 

преддипломная      

X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 
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Блок 3. 

Государственная 

итоговая аттестация 

                             

80. Выполнение и защита 

выпускной 

квалификационной 

работы         

X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 

ФТД. Факультативные 

дисциплины 

                             

81. Компьютерная 

деловая игра «Бизнес-

курс: максимум»      

 X X       X   X         X        

82. Современные 

проблемы бизнеса      
X X           X        X         

1. Универсальные компетенции (УК) 

УК-1 – Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, применять системный подход для решения поставленных 

задач. 

УК-2 – Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные способы их решения. 

УК-3 – Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде. 

УК-4 – Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной формах на государственном языке РФ и иностранном языке. 

УК-5 – Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-историческом, этическом и философском контекстах. 

УК-6 – Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать траекторию саморазвития на основе принципов образования в 

течение жизни. 

УК-7 – Способен поддерживать должный уровень физической подготовленности для обеспечения социальной и профессиональной 

деятельности. 

УК-8 – Способен создавать и поддерживать безопасные условия жизнедеятельности, в том числе при возникновении чрезвычайных ситуаций. 



2. Общепрофессиональные компетенции (ОПК)  

ОПК-1 – Способен применять технологические новации и современные программные средства в туристической сфере. 

ОПК-2 – Способен осуществлять основные функции управления туристской деятельностью. 

ОПК-3 – Способен обеспечивать требуемое качество процессов оказания туристских услуг. 

ОПК-4 – Способен проводить маркетинговые исследования, организовывать продажи и продвижение туристского продукта. 

ОПК-5 – Способен принимать экономически обоснованные решения, обеспечивать экономическую эффективность организаций в сфере 

туризма. 

ОПК-6 – Способен применять законодательство РФ и международные правовые нормы при осуществлении профессиональной деятельности. 

ОПК-7 – Способен обеспечивать безопасность туристов и соблюдать требования охраны труда, санитарных норм и техники безопасности. 

 

3. Профессиональные компетенции (ПК)  

 

ПК-1 – Способен разрабатывать, адаптировать и внедрять туристские продукты, соответствующие требованиям рынка и законодательству РФ. 

ПК-2 – Способен формировать стратегию и управлять туристическими предприятиями на основе анализа внутренних и внешних факторов. 

ПК-3 – Способен применять современные технологии маркетинга и продаж туристических услуг. 

ПК-4 – Способен организовывать и контролировать процесс обслуживания туристов на объектах туристической инфраструктуры, обеспечивая 

высокий уровень сервиса. 

ПК-5 – Способен проводить маркетинговые исследования туристического рынка, анализировать поведение потребителей и разрабатывать 

предложения по улучшению туристских услуг. 

ПК-6 – Способен обеспечивать финансово-экономическое планирование и управление бюджетом туристического предприятия, 

контролировать доходы и расходы. 

ПК-7 – Способен разрабатывать бизнес-проекты и инвестиционные планы в сфере туризма, оценивая их рентабельность и эффективность. 

ПК-8 – Способен обеспечивать правовое сопровождение туристической деятельности, применять законодательные и нормативные акты в 

сфере туризма. 

ПК-9 – Способен управлять персоналом туристического предприятия, разрабатывать и внедрять системы мотивации и оценки эффективности 

сотрудников. 

ПК-10 – Способен внедрять и использовать современные информационные технологии и цифровые платформы в управлении туристическими 

предприятиями. 



ПК-11 – Способен организовывать внутренний и международный туризм, включая разработку маршрутов и логистику туристических потоков. 

ПК-12 – Способен обеспечивать безопасность туристов и персонала, разрабатывать и применять стандарты качества и безопасности 

туристических услуг. 

ПК-13 – Способен организовывать взаимодействие с гостиничными, ресторанными и транспортными предприятиями в рамках комплексного 

обслуживания туристов. 

ПК-14 – Способен применять современные методы стимулирования спроса, брендирования и PR-стратегий для повышения 

конкурентоспособности туристических компаний. 

 

и.о. Декана факультета Управления            Нажмутдинова С.А. 

Председатель методсовета факультета Управления              Гашимова Л.Г. 

 

Согласовано: 

Начальник учебно-методического управления                   Саидов А.Г. 
 

 


