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1. Паспорт программы производственной практики

1.1. Область применения программы производственной практики
Производственная практика является частью ОПОП ПССЗ по специальности 09.02.07

«Информационные  системы  и  программирование»  в  части  освоения  основных  видов 
профессиональной  деятельности:  сопровождение  и  обслуживание  программного 
обеспечения.

Практика  направлена  на  формирование  у  студента  общих  и  профессиональных 
компетенций, получение практического опыта по каждому из видов 
профессиональной деятельности, подготовку к осознанному и углубленному 
изучению отдельных специальных дисциплин.

1.2. Цели и задачи производственной практики, требования к результатам
1.2.1. Цели практики:

Закрепление и систематизация полученных знаний в сфере профессиональной 
деятельности;

Овладение профессиональными умениями и навыками в сфере профессиональной 
деятельности;

Углубление теоретических знаний, полученных в процессе обучения;
Повышение  мотивации  к  профессиональному  самосовершенствованию,  расширение 
профессионального кругозора;

Приобретение опыта работы в коллективах при решении ситуационных задач; изучение 
методов  и  средств  эффективного  анализа  функционирования  программного 
обеспечения;  основных  видов  работ  на  этапе  сопровождения  программного 
обеспечения; основных принципов контроля конфигурации и поддержки 
целостности конфигурации программного обеспечения; средств защиты программного 
обеспечения в компьютерных системах.

1.2.2. Задачи практики:
Получение обучающимися информации о будущей профессиональной деятельности; 
Ознакомление с системами программирования и эффективными моделями построения 
компьютерных систем;
Получение учащимися навыков работы с информационными системами;
Ознакомление с организационно-правовой документацией, регламентирующей 
создание и функционирование информационных систем;

Сбор материалов, необходимых для составления отчета о прохождении практики в 
соответствии с дневником практики.

1.3. Место производственной практики в структуре ОПОП ПССЗ
Производственная практика (по профилю специальности) согласно ОПОП ПССЗ 

проводится после прохождения основных междисциплинарных курсов (МДК) в рамках 
профессионального модуля «Сопровождение и продвижение программного 
обеспечения компьютерных систем».

1.4. Трудоемкость и сроки проведения практики
Трудоемкость производственной практики в рамках освоения профессионального 

модуля «Сопровождение и продвижение программного обеспечения компьютерных систем» 
составляет 144 часа (четыре недели).

Сроки  проведения  практики  определяются  рабочим  учебным  планом  по 
специальности  СПО  09.02.07  «Информационные  системы  и  программирование»  и 
графиком учебного процесса. Практика проводится на 4 курсе, в восьмом семестре.

1.5. Место прохождения производственной практики
Практика проводится в ведомствах и организациях: Министерство цифрового 

развития Республики Дагестан; Государственное автономное учреждение Республики
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Дагестан «Центр информационных технологий» (ГАУ РД «ЦИТ»); 
Государственное  Бюджетное  Учреждение  Дополнительного  Образования  Республики 
Дагестан  «Малая академия наук Республики Дагестан»; Дагестанский филиал ПАО
«Ростелеком»; Общество с ограниченной ответственностью "ДАГЕСТАН-ПАРУС".

Производственная практика проводится в форме практики по получению первичных 
профессиональных умений и навыков.

2. Перечень  планируемых  результатов  освоения  программы  производственной 
практики

Результатом  прохождения  производственной  практики  в  рамках 
освоения  профессиональных  модулей  «Сопровождение  и  обслуживание  программного 
обеспечения  компьютерных систем» в том числе профессиональными (ПК) и 
общими (ОК) компетенциями.

Результатом практики является освоение общих компетенций, включающих в 
себя способность:

Код 
компетенции Наименование результата освоения практики

ОК 01.
Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности,
применительно к различным контекстам.

ОК 02.
Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации
информации и информационные технологии для выполнения задач 
профессиональной деятельности

ОК 03.
Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 
личностное развитие, предпринимательскую деятельность в 
профессиональной сфере, использовать знания по правовой и
финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях.

ОК 04.
Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде

Программист  должен  обладать  профессиональными  компетенциями, 
соответствующими основным видам деятельности:

Компетен 
ции

Формулировка 
компетенции из
ФГОС

Планируемые результаты обучения (показатели 
достижения заданного уровня освоения компетенций)

ПМ.03 Сопровождение и обслуживание программного обеспечения 
компьютерных систем

ПК 4.1. Осуществлять 
инсталляцию, 
основные настрой

и 
обслуживание
обеспечения прог 
отдельных обеспе 
компьютерных ко 
ых систем.

Знать: основные методы и средства эффективного анализа 
функционирования программного обеспечения, 
ку виды работ на этапе сопро- вождения ПО.
Уметь:  подбирать  и  настраивать  конфигурацию 
программного  обеспечения  компьютерных  систем, 
проводить  инсталляцию  программного

раммного компьютерных систем, производить настройку 
чения компонент программного обеспечения 
мпьютерн систем.
Владеть: выполнением инсталляции, настройкой и 
обслуживанием программного обеспечения 
компьютерных систем, настройкой
отдельных компонентов программного обеспечения 
компьютерных систем.

ПК 4.2. Осуществлять 
измерения
основные эксплуа

Знать: основные методы и средства эффективного анализа 
функционирования программного обеспечения,

тацион принципы контроля конфигурации
и поддержки

5



н ых 
характеристи 
к 
программног 
о 
обеспечения 
компьютерн
ых систем.

целостности конфигурации ПО.
Уметь:  измерять  и  анализировать  эксплуатационные 
характеристики качества программного обеспечения.
Владеть:  измерением  эксплуатационных  характеристик 
программного  обеспечения  компьютерных  систем  на 
соответствие требованиям.

ПК 4.3. Выполнять 
работы по 
модификации 
отдельных 
компонент 
программного 
обеспечения в 
соответствии

с 
потребностями 
заказчика.

Знать: основные методы и средства эффективного анализа 
функционирования программного обеспечения.
Уметь:  определять  направления  модификации 
программного  продукта,  разрабатывать  и  настраивать 
программные  модули  программного  продукта, 
настраивать  конфигурацию  программного  обеспечения 
компьютерных систем.
Владеть:  модифицированием  отдельных  компонентов 
программного  обеспечения  в  соответствии  с 
потребностями заказчика,  выполнением отдельных видов 
работ  на  этапе  поддержки  программного  обеспечения 
компьютерных систем.

ПК 4.4. Обеспечивать 
защиту 
программного 
обеспечения 
компьютерных 
систем 
программны 
ми 
средствами.

Знать: основные средства и методы защиты компьютерных
систем программными и аппаратными средствами.
Уметь:  использовать  методы  защиты  программного 
обеспечения компьютерных систем, анализировать риски 
и характеристики качества  программного
обеспечения,  выбирать и использовать методы и 
средства защиты компьютерных систем 
программными и аппаратными средствами.
Владеть: обеспечением защиты программного обеспечения 
компьютерных систем программными средствами.

3. Структура и содержание производственной практики

№ 
п/ 
п

Разделы (этапы) практики

Кол-во часов/ недель

Форма контроля 
(Компетенции)

Всего аудиторные

практи 
ческие

конс
ульта 
ции

ПМ. 03 Сопровождение и обслуживание программного обеспечения компьютерных систем
1 Организационные вопросы 

оформления, установочная лекция, 
инструктаж по технике безопасности,
распределение по рабочим местам

24 4 2

2 Настройка  отдельных  компонентов 
программного обеспечения 
компьютерных  систем.  Разработка 
общего  функционального  описания 
программного средствапо
индивидуальному заданию.

40 34 2
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3 Выполнение отдельных видов работ 
на этапе поддержки программного 
обеспечения компьютерной системы. 
Разработка руководства по 
инсталляции программного средства 
по индивидуальному заданию. 
Разработка руководства

пользователя программного

40 22 2

Отчет, дневник 
практики

(ПК 4.1-4.4)

4

средства по
индивидуальному задани.

Выполнение поручений 40

4 2

руководителя практики от
предприятия. Подготовка отчета
Итого 144

4. Условия реализации программы производственной практики

4.1. Требования к проведению производственной практики
Продолжительность  рабочей  недели  обучающихся  при  прохождении  практики 

составляет не более 36 часов в неделю.
С момента зачисления обучающихся в период практики в качестве практикантов на 

рабочие места на них распространяются правила охраны труда и правила внутреннего 
распорядка, действующие в организации.

Обязанности обучающегося-практиканта:
до начала практики обучающийся должен ознакомиться с Правилами внутреннего 
трудового распорядка организации, техники безопасности и охраны труда.

подчиняться требованиями трудовой и производственной дисциплины, установленной 
в организации, являющейся базой практики;
подготовить отчет об учебной практике и защитить его в установленные сроки.

Руководство практикой обеспечивается педагогическими кадрами, имеющими высшее 
образование,  соответствующее  профилю  или  наличие  высшего  профессионального 
образования и дополнительного профессионального образования по специальности 09.02.07
«Информационные системы и программирование». Опыт деятельности в организациях 
соответствующей профессиональной сферы является обязательным для преподавателей, 
отвечающих за руководство производственной практикой. Руководитель 
практики определяется университетом в начале учебного года. Руководитель 
по практике консультирует обучающихся по всем вопросам данной программы практики, 
осуществляет прием отчетов и проводит аттестацию по результатам практики.

Контроль за работой обучающихся осуществляют руководитель практики.
Аттестация по итогам практики проводится на основании оформленного в 

соответствии с установленными требованиями письменного отчета и отзыва 
преподавателя - руководителя практики. По итогам практики выставляется оценка
«зачтено» или «не зачтено».
4.2 Требования к минимальному материально-техническому обеспечению

Реализация программы производственной практики требует наличия рабочих мест 
прохождения практики.

Оборудование рабочих мест проведения учебной практики:
- ПК с доступом к сети Интернет
- принтер
- сканер
- программное обеспечение общего и профессионального назначения
- комплекс учебно-методической документации.

4.3 Учебно-методическое и информационное обеспечение практики

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов,
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— ISBN 978-5-534-12105-6. — URL : https://urait.ru/bcode/476536

4. Зараменских, Е. П. Информационные системы: управление жизненным циклом : 
учебник и практикум для среднего профессионального образования / Е. П. 
Зараменских. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 431 с. — (Профессиональное 
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образования / С. А. Нестеров. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 230 с.
— (Профессиональное образование). — ISBN 

978-5-534-11629-8. — URL :

https://urait.ru/bcode/476348
6.  Нетёсова, О. Ю. Информационные технологии в экономике : учебное пособие 

для среднего профессионального образования / О. Ю. Нетёсова. — 3-е изд., испр. и 
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Б. Ничепорук ; под общей редакцией Д. В. Чистова. — Москва : Издательство Юрайт, 
2021. — 258 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-03173-7. — 
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8. Системы управления технологическими процессами и информационные технологии : 
учебное пособие для среднего профессионального образования / В. В. Троценко, В. 
К. Федоров, А. И. Забудский, В. В. Комендантов. — 2-е изд., испр. и доп. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 136 с. — (Профессиональное образование). — 
ISBN 978-5-534-09939-3. — URL : https://urait.ru/bcode/473093

9. Соколова, В. В. Разработка мобильных приложений : учебное пособие для 
среднего профессионального образования / В. В. Соколова. — Москва : 
Издательство Юрайт,  2021.  — 175 с.  — (Профессиональное образование).  — ISBN 
978-5-534-10680-0. — URL : https://urait.ru/bcode/475892

10. Стружкин,  Н.  П.  Базы  данных:  проектирование  :  учебник  для  среднего 
профессионального образования / Н.  П.  Стружкин,  В.  В. Годин.  — Москва
: Издательство Юрайт, 2021. — 477 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 
978-5-534-11635-9. — URL : https://urait.ru/bcode/476340

11.  Стружкин, Н. П. Базы данных: проектирование. Практикум : учебное пособие 
для  среднего  профессионального  образования  /  Н.  П.  Стружкин,  В.  В.  Годин.  — 
Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 291 с. — (Профессиональное образование). — 
ISBN 978-5-534-08140-4. — URL : https://urait.ru/bcode/474841

Дополнительная литература:
1. ГОСТ 19.202-78. Единая система программной документации. Спецификация. 

Требования к содержанию и оформлению.

https://urait.ru/bcode/476340
https://urait.ru/bcode/475892
https://urait.ru/bcode/476348
https://urait.ru/bcode/476355
https://urait.ru/bcode/474841
https://urait.ru/bcode/473093
https://urait.ru/bcode/471492
https://urait.ru/bcode/471696
https://urait.ru/bcode/476536
https://urait.ru/bcode/476534
https://urait.ru/bcode/472502


2. ГОСТ 19.701-90. Единая система программной документации. Схемы алгоритмов,



программ, данных и систем.
3. ГОСТ 19.301-79. Единая система программной документации. Программа и 

методика испытаний. Требования к содержанию и оформлению.
4. ГОСТ 19.401-78. Единая система программной документации. Текст программы. 

Требования к содержанию и оформлению.
5. ГОСТ 19.402-78. Единая система программной документации. Описание 

программы. Требования к содержанию и оформлению.
6.ГОСТ 34.601-90. Стадии создания АС
7.ГОСТ 34.602-89. Техническое задание на создание АС
8.ГОСТ 34.603-92. Виды испытаний АС
9.ISO/IES 12207:1995-08-01. Информационная технология. Процессы ЖЦ 

программного обеспечения.
10. РД 50-34.698-90. Требование к содержанию документов.

Интернет-ресурсы:
1. Электронно-библиотечная система издательства ЮРАЙТ - URL: www.: urait.ru
2. Электронно-библиотечная система «Университетская библиотека онлайн» 

www.biblioclub.ru  

3. Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU [Электронный ресурс]. URL: 
http://elibrary.ru  

4. Национальная электронная библиотека [Электронный ресурс]. URL: http://нэб.рф/.
5. Справочно-правовая система «КонсультантПлюс». URL: http://www.consultant.ru  
6. Справочно-правовая система «Гарант». URL: http://www.garant.ru

5. Контроль и оценка результатов производственной практики

5.1. Формы отчетности по практике
К  защите  по  итогам  практики  студенты  должны  представить  следующую 

документацию:
- характеристику студента с места прохождения практики;
- дневник;
- в качестве приложения к дневнику практики обучающийся оформляет графические, 

аудио-,  фото-,  видео-,  материалы,  наглядные  образцы  изделий,  документы 
соответствующих  организаций  подтверждающие  практический  опыт,  полученный  на 
практике;

- отчет по практике;
- аттестационный лист.

В характеристике фиксируется степень подготовленности студента для работы 
по  данной  специальности,  уровень  теоретических  знаний,  умение  организовать  свой 
рабочий день и другие качества, проявленные студентом в период практики, замечания и 
пожелания  студенту,  а  также  общий  вывод  руководителя  практики  о  выполнении 
студентом программы практики.

По окончании практики,  каждый студент составляет в письменном виде отчет о 
прохождении практики (далее – отчет):
- отчет  утверждается  практическим  работником,  осуществлявшим  непосредственное 
руководство практикой студента.
- отчет выполняется  в  машинописной форме на  листе  формата А4,  шрифт Times  New 
Roma№, размер 14, интервал полуторный, левое поле 3 см, правое поле 1 см, верхнее 
и нижнее поля 2-2,5 см. Объем отчета должен составлять 1-5 страниц.

Содержание отчета должно включать в себя: 
место и время прохождения практики;
информацию об организации, отделе, структуре организации, анализ ее 

деятельности; краткое описание работы по отдельным разделам программы 
практики;

определение проблем, возникших в процессе практики и предложения по их 
устранению;
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выводы по итогам практики о приобретенных навыках и практическом опыте.
отчет должен отражать выполнение индивидуального задания программы практики, 
заданий и поручений, полученных от руководителя практики от организации.

В период прохождения практики студентом ведется дневник практики. В дневнике 
практики  записываются  краткие  сведения  о  проделанной  работе  в  течение  дня  в 
соответствии  с  планом  работы.  В  качестве  приложения  к  дневнику  практики 
обучающийся  оформляет  графические,  фото-,  видео-,  материалы,  подтверждающие 
практический опыт, полученный на практике.

Контроль  и  оценка  результатов  прохождения  производственной 
практики осуществляется  руководителями практики от  образовательного учреждения и 
организации  в  процессе  выполнения  обучающимися  заданий,  проектов,  выполнения 
практических проверочных работ.

5.2. Формы и методы контроля и оценки результатов обучения
Формы и методы контроля и оценки результатов обучения должны 

позволять  проверять  у  обучающихся  не  только  сформированность  профессиональных 
компетенций, но и развитие общих компетенций и обеспечивающих их умений.

Результаты обучения 
(освоенные
компетенции)

Основные показатели 
оценки результата

Формы и методы контроля 
и оценки

Профессиональные компетенции
ПК 4.1. Осуществлять 
инсталляцию, 
настройку и
обслуживание 
программного 
обеспечения 
компьютерных систем.

- подбирать  и  настраивать 
конфигурацию  программного 
обеспечения  компьютерных 
систем;
- проводить  инсталляцию 
программного
обеспечения  компьютерных 
систем;
- производить  настройку 
отдельных компонент 
программного  обеспечения

Оценка практической 
работы.

ПК 4.2. Осуществлять 
измерения 
эксплуатационных 
характеристик 
программного 
обеспечения 
компьютерных
систем.

компьютерных систем.
- определять основные методы 
и  средства  эффективного 
анализа  функционирования 
программного обеспечения;
- измерять и анализировать 
эксплуатационные 
характеристики качества

Оценка практической 
работы.

ПК 4.3. Выполнять 
работы по
модификации 
отдельных компонент 
программного 
обеспечения
в соответствии с 
потребностями 
заказчика.

программного обеспечения.
- определять 

направления
модификации

программного продукта;
- разрабатывать и настраивать 
программные модули 
программного продукта; 
настраивать конфигурацию 
программного

Оценка решения
ситуационных задач.

ПК  4.4.  Обеспечивать 
защиту  программного 
обеспечения
компьютерных  систем

обеспечения компьютерных
систем.
- использовать методы 
защиты программного

Анализ характеристики на 
студента с места 
прохождения практики.

обеспечения 10
компьютерных систем;



программными - анализировать риски и
средствами. характеристики

качества программного 
обеспечения;
- выбирать и использовать 
методы и средства защиты 
компьютерных систем 
программными и 
аппаратными средствами.

Контрольные вопросы

1. Основные понятия и определения ИС.
2. Жизненный цикл информационных систем.
3. Организация и методы сбора информации.
4. Анализ предметной области.
5. Основные понятия системного анализа предметной области.
6. Основные понятия структурного анализа предметной области.
7. Постановка задачи обработки информации.
8. Основные виды, алгоритмы и процедуры обработки информации.
9. Модели и методы решения задач обработки информации.
10. Основные модели построения информационных систем, их структура и особенности.
11. Основные модели построения информационных систем, их структура и области 
применения.
12. Сервисно-ориентированные архитектуры.
13. Анализ интересов клиента. Выбор вариантов решений.
14. Методы проектирования информационных систем.
15. Средства проектирования информационных систем.
16. Case-средства для моделирования деловых процессов (бизнес-процессов).
17. Принципы построения модели IDEF0: контекстная диаграмма, субъект 
моделирования, цель и точка зрения.
18. Диаграммы IDEF0: диаграммы декомпозиции.
19. Диаграммы IDEF0: диаграммы дерева узлов.
20. Диаграммы IDEF0: диаграммы только для экспозиции (FEO).
21. Особенности информационного, программного и технического обеспечения 
различных видов информационных систем. Экспертные системы.
22. Особенности информационного, программного и технического обеспечения 
различных видов информационных систем. Системы реального времени.
23. Оценка экономической эффективности информационной системы.
24. Стоимостная оценка проекта.
25. Классификация типов оценок стоимости: оценка порядка величины.
26. Классификация типов оценок стоимости: концептуальная оценка.
27. Классификация типов оценок стоимости: предварительная оценка.
28. Классификация типов оценок стоимости: окончательная оценка.
29. Классификация типов оценок стоимости: контрольная оценка.
30. Основные понятия качества информационной системы.

31. Национальный стандарт обеспечения качества автоматизированных информационных 
систем.
32. Международная система стандартизации и сертификации качества продукции.
33. Стандарты группы ISO.
34. Методы контроля качества в информационных системах.
35. Особенности контроля в различных видах систем.
36. Автоматизация систем управления качеством разработки.
37. Обеспечение безопасности функционирования информационных систем.
38. Стратегия развития бизнес-процессов.
39. Критерии оценивания предметной области.
40. Методы определения стратегии развития бизнес-процессов.



41. Модернизация в информационных системах.
42. Перечень и комплектность документов на информационные системы согласно ЕСПД 
и ЕСКД.
43. Задачи документирования.
44. Проектная документация.
45. Техническая документация.
46. Отчетная документация.
47. Пользовательская документация.
48. Маркетинговая документация.
49. Назначение и виды сертификатов.
50. Оформление сертификатов.
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